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                                              Введение
Туризм является одной из ведущих и наиболее динамичных отраслей ми​ровой экономики. За быстрые темпы роста он признан экономическим феноменом столетия. Во многих странах туризм играет значительную роль в формировании валового внутреннего продукта, создании дополнительных рабочих мест и обеспечении занятости населения, активизации внешнеторгового баланса. Туризм оказывает огромное влияние на такие ключевые отрасли экономи​ки, как транспорт и связь, строительство, сельское хозяйство, производство товаров народного потребления и другие, т.е. выступает своеобразным ка​тализатором социально-экономического развития. В свою очередь, на раз​витие туризма воздействуют различные факторы: демографические, природно-географические, социально-экономические, исторические, религиозные и политико-правовые.

Туризм - один из немногих динамично развивающихся видов отечествен​ного бизнеса. Интерес предпринимателей к туризму объясняется рядом фак​торов. Во-первых, для того чтобы начать заниматься туристским бизнесом, не требуется больших инвестиций. Во-вторых, на туристском рынке вполне успешно взаимодействуют крупные, средние и малые (с небольшим коли​чеством персонала) фирмы. При этом туристский бизнес позволяет быстро оборачивать капитал, а также (в сфере международного туризма) извлекать известные выгоды за счет валютных операций. Для достижения положительного баланса между ввозимыми в страну деньгами (въездной туризм) и вывозимыми из страны (выездной туризм) необходимо всячески поддерживать и развивать внутренний туризм с тем, чтобы деньги тратились внутри страны, а не за ее пределами. Хорошо спла​нированная политика национального туризма приводит в конечном итоге к выгоде для страны. Для того чтобы преуспеть в туристском бизнесе, требуются основанная на потребностях потребителя туристских ус​луг организация производства и реализации турпродукта, хорошее знание международных правовых норм и правил, практики туристского менедж​мента и маркетинга, конъюнктуры туристского рынка.

I. Туризм в Якутии
Республика Саха (Якутия) является одним из крупнейших субъектов Российской Федерации, занимая почти всю северо-восточную часть Азиатского материка, протянувшись с севера на юг на 2000 км. и с запада на восток на 2500 км. Земельный массив Якутии - 3103,2 тыс. кв.км, что составляет 1/5 часть всей России или почти 2/3 площади Западной Европы.

В состав республики входит ряд островов Северного Ледовитого океана, в том числе Новосибирские острова. Свыше 40% территории Якутии находится за Полярным кругом. В ее пределах расположены три часовых пояса: местное время внутри республики на 6, 7, и 8 часов опережает московское. Столица республики - г. Якутск – удалена от Москвы на 6875 км, от Владивостока - на 1814 км.

Якутия полна природных контрастов: благодаря резко-континентальному климату амплитуда колебаний температуры воздуха превышает 100 градусов по Цельсию. Зима в Якутии продолжительная, холодная и малоснежная, а лето короткое, на большей части засушливое с относительно высокими температурами.

Якутию по праву называют сокровищницей недровых богатств. Широко известны месторождения алмазов в Западной Якутии и золота в бассейнах рек Алдан, Индигирка, Яна.

На территории республики, в Оймяконе, находится Полюс холода Северного полушария планеты, где зафиксирована температура -71,2 С. Здесь, на Полюсе Холода, в марте каждого года проходит традиционный Фестиваль туризма, который объединяет путешественников с большой буквы, которых без преувеличения можно назвать истинными покорителями Земли. Даже посланники Доброй Воли - Санта Клаус и Российский Дед Мороз не преминули побывать здесь и заложить свои резиденции.

Особое место в путешествии по Якутии занимает рыбалка. Любители рыбалки будут поражены богатством рыбных ресурсов, которое проявляется не только в количестве, но и в разнообразии видов рыбы, в том числе ценных и нетипичных для других регионов. В горных озерах ловится красная рыба, мальма, налим, хариус, в реках - нельма, омуль, чир, таймень, щука и сиг. Якутская рыба отличается высокими вкусовыми качествами.

Для гостей республики неизменный интерес представляет фольклор, народное творчество, национальные промыслы, символы религиозно-мировоззренческих установок якутов. Чтобы прикоснуться к древней и самобытной культуре якутов, понять смысл бытия на столь суровой земле, необходимо посетить традиционный праздник Ысыах – якутский Новый год, справляемый в день летнего солнцестояния с 21 на 22 июня. Изначально он был связан с культом солнечного божества и традиционной хозяйственной деятельностью.

Чарующие ландшафты, национальная кухня, самобытная культура, увлекательные исторические экскурсии оставляют неизгладимое впечатление от этого северного края.

Туризм - сфера, активно развивающаяся в Якутии. Все только начинается, но, по мнению специалистов, перспективы Республики Саха в области туристического бизнеса довольно хорошие, конечно при условии создания качественной инфраструктуры туристического бизнеса и грамотной рекламной кампании.

Развитие сферы туризма в Якутии для дорогих гостей связано, прежде всего, с транспортными расходами, а также с тем, что большинство кредитоспособных туристов мир уже посмотрели, и солнечные пляжи теплых стран им приелись, а в большой моде сегодня экстремальный туризм. Именно это и может предложить Якутия, до сих пор, к сожалению, являющаяся для большинства туристов всего мира белым пятном.

На днях на конференции, организованной Министерством по делам предпринимательства, развития туризма и занятости как раз и шло рассмотрение концепции развития туризма в Республике Саха (Якутия).

Разработанная концепция развития якутского туризма основывается на мировом опыте и последних тенденциях развития этой сферы. По прогнозам Глобальной Ассамблеи Всемирной туристической организации (ВТО) объемы мирового туризма в ближайшие 20 лет увеличатся в три раза.

В принятом на ней Глобальном этическом Кодексе туризма говорится: Туристская политика должна проводится таким образом, чтобы она способствовала повышению уровня жизни населения посещаемых районов и отвечала их потребностям.

В последнее время в республике сложились все необходимые условия для формирования привлекательного имиджа региона и развития туризма, которое может быть основано на эффективном использовании богатейшего природного потенциала, уникальной истории и культуре края, народных традициях. Концепция развития туризма Республики Саха (Якутия) не делает ставку только на богатых гостей. В ней говорится и о том, что туризм необходимо рассматривать не только как межотраслевую экономическую систему, но и как социальное явление, доступное любому потребителю.

Развитие туризма стимулирует сохранение культурных традиций, возрождение традиционных ремесел, изучение истории, экономическое развитие отдаленных сельскохозяйственных территорий, занятость местного населения в сфере услуг и производстве экологически чистых продуктов питания.

Современная индустрия туризма является одной из наиболее высокодоходных и динамично развивающихся отраслей мирового хозяйства. По данным ВТО и Международного валютного фонда с 1998 года туризм вышел на первое место в мировом экспорте товаров и услуг (7,9%), обогнав автомобильную промышленность, производство химических продуктов и продуктов питания, компьютеров и топлива. Доходы от туризма будут расти, а туристские потоки уже сегодня из Европы и Америки перенаправляются в страны Азиатско-Тихоокеанского региона.

По прогнозам ВТО перспективными направлениями в 21 веке являются приключенческий, экологический, культурно-познавательный, тематический туризм и круизы. В то же время путешественники будут богаты деньгами, но бедны временем. Поэтому повышенным спросом будут пользоваться те туры, которые предполагают максимум удовольствий за минимум времени.

Активное развитие туризма в Якутии, по мнению специалистов, сдерживают неразвитая туристическая инфраструктура, небольшое количество высоко-комфортабельных гостиниц, низкий уровень инвестиций в туристическую инфраструктуру, невысокое качество обслуживания во всех секторах из-за низкого уровня подготовки кадров и недостаточного опыта работы, разобщенность отраслей смежных туризму, отсутствие целевой имиджевой рекламы республики и, безусловно, дороговизна транспортных расходов, что резко увеличивает стоимость всех услуг.

Промышленный туризм для интересующихся алмазной и золотодобывающей промышленностью. Познавательно-деловой туризм, предполагающий проведение конгрессов, выставок, аукционов и рассчитанный на бизнесменов сочетающих приятное с полезным. Для нас вполне приемлем и научно- познавательный туризм, который включает в себя программы по археологии и палеонтологии, изучении природы и специфических особенностей северного края: например, вечной мерзлоты и северных сияний.

Что нужно, чтобы туризм в Якутии стал серьезной отраслью, приносящей серьезные деньги? Создать экологически и социально ориентированный рентабельный и конкурентоспособный туристический комплекс, способный обеспечить широкие потребности клиентов.

В Республике Саха (Якутия) туроператоры оставляют рынок выездного туризма и концентрируют внимание на внутреннем и въездном направлениях. В ближайшие годы в республике будет реализован ряд проектов, направленных на совершенствование туристской инфраструктуры. Президентом Якутии утверждена программа создания особой экономической туристско-рекреационной зоны с привлечением частных инвесторов. Концепцией ОЭЗ предусмотрено основание Всемирного этнографического парка народов севера, где у каждого этноса будет возможность представить свою кухню, жилища, обычаи. За один-три дня туристы смогут получить представление о жизни основных северных народностей.

В развитие этой тематики предполагается создать Всемирный центр мамонта. Доисторическое животное, массово населявшее территорию Якутии, является одним из перспективных туристских брендов республики. Третий ключевой объект ОЭЗ – круглогодичный горнолыжный спуск на вечной мерзлоте. Кроме того, в 2008 году в приобретенных компанией подземных штольнях создано «Царство вечной мерзлоты». По словам Вячеслава Ипатьева, объект, средняя температура внутри которого составляет минус 12°, открыт круглогодично и уже пользуется большой популярностью у туристов. В частности, в конце июня здесь прошел I Летний межрегиональный фестиваль ледовых скульптур «Планета Якутия».

В плане развития событийного туризма Якутия намерена активно продвигать на туристском рынке два национальных праздника. Один из них – фестиваль «Полюс холода», который проходит в конце марта- начале апреля в поселке Томтор рядом с Оймяконом. Этот праздник народов Севера привлекает туристов гонками на оленьих упряжках, многочисленными состязаниями и конкурсами, национальной кухней. Второе мероприятие – праздник летнего солнцестояния, якутский новый год Ысыах, участие в котором принимают делегации практически всех улусов республики. Непременные составляющие Ысыаха – соревнования по национальным видам спорта, народная музыка, а также встреча солнца и его благословление. 
II. Современное состояние, тенденции и проблемы развития туризма в Республике Саха (Якутия)
На территории Республики Саха (Якутия) реализуют туристские услуги 74 субъекта, из них 22 туроператора (из них международным въездным - 16), 15 турагентов, 37 субъекта малого и среднего предпринимательства, оказывающие туристские и экскурсионные услуги. Объем туристских услуг в 2011 году (оценочно) составит 254,6 млн.рублей, что на 10 % выше чем в 2010 году (231,4), общий туристский поток 147,8 тыс. человек (в 2010 году 142,4), из них иностранных граждан 4,3 человек, доходы в бюджет республики по виду экономической деятельности «туризм» 163 млн.рублей. 
Намечаемые темпы развития отрасли потребуют значительного увеличения профессионально подготовленных кадров. Уже к 2015 году в сфере туризма будет занято 420 человек, к 2025 году потребное число работающих в туристических компаниях превысит 1500 человек и 2030 году следует ожидать увеличения численности работников туристической отрасли более 2000 человек. Более существенное увеличение числа занятых обслуживанием туристских потоков произойдет в смежных с туризмом сферах деятельности. Число занятых в гостиничном бизнесе к 2025 году превысит 5000 человек, а к 2030 году – потребуется более 19 тыс. человек.

Для успешной работы туристического комплекса республики необходимы профессионально подготовленные экскурсоводы, гиды-переводчики, инструкторы-проводники, владеющие иностранными языками, всем разнообразием материала, представляющего интерес для туристов и способные квалифицированно вести туристов по маршруту.

Проблему кадрового обеспечения туризма можно успешно решить, если будет разработана целевая подпрограмма подготовки специалистов и повышения квалификации туристских кадров на базе высших учебных заведений для подготовки экскурсоводов, руководителей туристических организаций, специалистов–менеджеров по туризму, инструкторского состава.

Важнейшим принципом подготовки кадров для туристской индустрии в силу ее межотраслевого характера является создание индустрии гостеприимства. Под этим, кроме присущих национальных черт местного населения - толерантности и доброго отношения к гостю, понимается воспитание общей культуры приема туристов и сервиса, охватывающее все участвующие в туристическом процессе сферы деятельности, обустройство мест пребывания туристов по нормам, правилам и традициям, принятым в цивилизованном туристическом мире.

Подготовка кадров предполагает также формирование специальных учебных программ, использования имеющихся возможностей подготовки кадров в системе образовательных заведений республики, а также обучения студентов и послевузовских стажировок в ведущих учебных центрах России и за рубежом. В системе рейтинговой оценки предприятий, занятых туристской деятельностью, также необходимо учитывать уровень квалификации работников предприятий и наличие специальных знаний.

За последние годы в динамике туристических потоков устойчивую тенденцию роста имеет выездной туризм. Преобладание выездного туризма, по сути, означает импорт услуг и вывоз ВРП. Для республики в плане поступательного социально-экономического развития приоритет должен отдаваться въездному туризму. В данном случае въездной туризм понимается, как посещение республики туристами из других регионов России и зарубежных стран. Наряду с этим большое значение имеет и развитие внутреннего туризма, понимая под этим туристические поездки жителей республики в пределах ее территории.

Туристические фирмы, занимающиеся въездным туризмом, приобрели опыт проведения туров на территории республики. За последние годы в рамках государственной политики поддержки туристской деятельности создан ряд туристических объектов, которые, с одной стороны, создают благоприятную среду и привлекают большое количество туристов, с другой, стимулируют частные туристические компании на инвестиции и развитие собственных баз для туристской деятельности. Республика вызывает все больший интерес как в среде российских, так и зарубежных любителей туризма, но зачастую он принимает стихийный характер в виде посещений самоорганизованных туристов.
Вместе с тем, сохраняется невысокий темп развития индустрии туризма, связанный с проблемами, свойственными отдаленным северным регионам. Прежде всего, это – отдаленность и труднодоступность туристской инфраструктуры, высокие тарифы на авиаперевозки, отсутствие узкопрофильных специалистов, отвечающих международному уровню.

Основными задачами на 2012 год являются:

         1.Создание туристских комплексов в перспективных туристско-   рекреационных кластерах.

2. Повышение квалификации персонала в сфере гостеприимства.

3. Поддержка и развитие туристских маршрутов.

4. Имиджевое продвижение туристского потенциала.
В республике сделаны определенные заделы для развития туристской отрасли в плане развития гостиничного хозяйства, обустройства объектов и мест, имеющих туристическую привлекательность. Стратегия развития туризма нацелена на формирование отрасли, отвечающей требованиям и понятиям - индустриальный туризм. Это означает высокий уровень подготовки туристских продуктов, развитую инфраструктуру: хорошо организованный транспорт, связь, гостиничное хозяйство, организацию качественной системы питания и источников продовольственных ресурсов, хорошую информационную доступность, высокий уровень культуры обслуживания на маршрутах и в местах отдыха, обеспечивающих полную безопасность, полезность и комфортность пребывания в республике.
III. Транспорт
Большая часть грузопотока приходится на водный транспорт. В период навигации основными транспортными артериями становятся реки (Лена, с притоками Вилюй и Алдан, Яна, Индигирка, Колыма). В северные районы республики грузы доставляются Северным морским путём.

Развивается автомобильная сеть республики. 25 октября 2008 года официально открыта для круглогодичного движения на всём своём протяжении автодорога федерального значения «Колыма» (Якутск — Магадан).  В 2007 году автодорога «Вилюй» (Якутск — Вилюйск — Мирный — Ленск — Усть-Кут — Тулун) включена в список федеральных дорог. Однако фактически такой дороги не существует. Участок Ленск — Усть-Кут является зимником, по которому автомобильное сообщение возможно около трёх месяцев в году. В перспективе планируется выход автодороги «Амга». Также планируется строительство круглогодично действующих трасс «Яна» (Хандыга — Батагай — Усть-Куйга) и «Анабар» (Мирный — Удачный — Оленёк — Юрюнг-Хая). В то же время автодорога федерального значения «Лена», которая связывает Якутск с общероссийской автомобильной сетью, требует очень серьёзного ремонта.

Развит воздушный транспорт. Продолжается строительство Амуро - Якутской железнодорожной магистрали до Якутска.
IV. Достопримечательности

Долина Котлов в Якутии (Долина смерти).

Долина Котлов, об этом потаенном месте, расположенном в верховьях реки Вилюй, ходит немало странных и страшных слухов. Говорят, что в долине скрыт вход в адские подземелья, где обитают неведомые существа, а в вечной мерзлоте хранятся многочисленные обломки летающих тарелок.

Название местности тоже говорящее - «Елюю Черкечех», что в переводе с якутского означает «Долина смерти».

Издавна среди населения бассейна реки Вилюй бытует предание о наличии в верховьях этой реки громадных бронзовых котлов-олгуев. Предание это интересно потому, что к этим предполагаемым районам местонахождения мифических котлов приурочено несколько речек с якутскими названиями «Олгуйдах», что в переводе означает «Котельные».

Существует множество рассказов местных жителей о Долине Котлов — так в переводе на русский звучит название низменности, расположенной на реке Вилюй. Второе название местности — Долина смерти.

О Долине смерти говорят, что это гиблое место. Упоминание о ней сохранились в документах, датируемых еще XIX веком. Записях Р. Маака говориться, что на берегу речки Алгый Тимирбить (Утонувший Котел), впадающей в Вилюй, находится в земле медный котел, большая часть котла находиться под землей. На выступающем же из почвы крае растут четыре дерева.

Долина смерти расположена вдоль правого притока реки Вилюй. Люди, побывавшие здесь, говорят, что уже в первый же день чувствуется легкое недомогание, слабость, головокружение.

Размеры котлов составляют около десяти метров в диаметре. Отмечают, что вокруг «котлов» растут не характерные для тех краев огромные лопухи и странная трава, которая превышает человеческий рост в два раза. Люди, которые остаются ночевать в долине котлов, замечают, что у них после этого начинают редеть волосы на голове, у других появляются на теле бородавки, вывести которые не удается.

Легенды местных жителей и рассказы очевидцев свидетельствуют о том, что в вечной мерзлоте якутской тундры скрыты тела неведомых существ и странные металлические объекты. Также упоминаются и выступающие из земли приплюснутые арки. Под ними находится множество металлических комнат, где очень тепло даже в самые сильные морозы. Среди местных охотников в давние времена находились такие, кто решался ночевать в этих помещениях. И все они сильно заболевали, а ночевавшие там несколько раз быстро умирали.

Среди загадочных металлических сооружений есть и искореженные, поросшие мхом, и совсем как новые. Иногда в небесах слышится грохот, вспыхивают белые кресты, и на земле появляется ещё одно металлическое сооружение.

В домах соседних деревушек стоят необычные печки, сделанные местными умельцами из деталей непонятного происхождения.

Рассказывают истории о пастухах и охотниках, которые сначала находили железки, небольшие серебристые цилиндры, которые были горячими и не остывали месяцами, а затем умирали.
V. Виды туризма

   Классифицировать виды туризма возможно по различным признакам к важнейшим которых относятся: цели туризма, временные характеристики, территориальные характеристики; индивидуальные запросы клиентов, финансовые возможности клиентов.
Классификация видов туризма по данному признаку является условной, так как цели путешествий зачастую тесно переплетаются между собой. Соответственно виды туризма, выделяемые по этому признаку, также часто оказываются смешанными. Однако, исходя из целей туризма, можно в «чистом» виде выделить следующие из них.
	№
	Виды
	Описание 

	1

	Автомобильный туризм (автотуризм) 


	Популярный вид отдыха, путешествие с использованием автомобильного транспорта по основной части маршрута. Путешествуя на собственном автомобиле или собираясь небольшой группой из нескольких автомобилей, туристы чаще всего не прибегают к услугам организаторов туризма.

	2
	Активный туризм


	Вид путешествия, связанный с активными способами передвижения по маршруту и совершаемый человеком в рекреационных и спортивных целях. 

	3
	Бизнес-тур
	Тип путешествия, который необходим деловым людям и, возможно, требующий особого сервиса, например комнату для переговоров, услуг секретарей.

	4
	Велосипедный туризм


	Популярный вид активного отдыха, имеющий множество разновидностей: от небольших прогулок и экскурсий до сложных велосипедных путешествий. Маршруты велосипедного туризма прокладываются в различной местности: по проселочным дорогам, по равнинам и через горные перевалы. Для велосипедного туризма разработаны специальные конструкции велосипедов. 

	5
	Внутренний туризм 


	Туризм внутри страны. Особенностью внутреннего туризма является временный выезд граждан конкретной страны с постоянного места жительства для отдыха, удовлетворения познавательных интересов, занятий спортом и других туристских целей. Осуществляется только в пределах национальных границ этой страны. Используется для определения туризма резидентов в пределах собственной страны. В международных расчетах и статистике внутренний туризм может относиться к определению деятельности и расходы на туризм и нерезидентов в данной стране. Внутренний туризм не представляет собой отдельную сферу, а связан со всеми другими секторами национальной жизни.

	6
	Водный туризм
	Вид туризма, при котором отдых осуществляется на воде с использованием байдарок, лодок, катамаранов, теплоходов и других плавательных средств.

	7
	Въездной туризм 


	Путешествия в пределах страны лиц, не проживающих в ней постоянно, с туристскими целями без занятия оплачиваемой деятельности из местного источника. 

	8
	Гастрономический туризм


	Туры для гурманов и любителей вкусной еды. Многие туристские регионы привлекают путешественников изысканной кулинарией или винами. В проспектах туристских фирм содержится информация о характерных для данной местности блюдах для гурманов.

	9
	Горный туризм 


	Походы, предусматривающие прохождение маршрутов пешком по горной местности, преодоление перевалов выше 3000-3500 м, прохождение скальных участков, крутых склонов, ледников, снежников, горных рек. Для горного туризма используется специальное снаряжение: ледорубы, высокогорные ботинки, "кошки", скальные и ледовые крючья, карабины, веревки и т.д.

	10
	Групповой туризм 


	Вид туризма, при котором туристское путешествие совершают группы людей (в том числе и семьи) по индивидуальному плану или по плану туристской фирмы, включающему определение районов посещения, продолжительность остановок, условий ночлега и т.п. Во время путешествия группы возникает временный коллектив, который обеспечивает высокую степень воспитательного воздействия в ходе встреч, контактов и бесед, предусмотренных программами пребывания групп на маршрутах или туристских центрах. Возможность получения группового тарифа делает этот вид туризма весьма привлекательным. 

	11
	Дальний туризм 


	Поездки, требующие значительных затрат времени на проезд к месту назначения (свыше четырех часов самолетом, четырех дней автомобилем и четырех-пяти дней теплоходом или поездом и т.д.).

	12
	Детский туризм


	Организованное путешествие группы детей школьного возраста (от 7 до 17 лет) в сопровождении руководителя. В современных условиях существует в новых формах:

Образовательного детского туризма с целью изучения иностранного языка;
 Оздоровительного детского туризма в спортивных и летних лагерях, расположенных как на территории нашей страны, так и за рубежом; 
Экскурсионно-познавательного детского туризма и т.д. 

	13
	Инвалидный туризм


	Вид рекреационного туризма, рассчитанного на людей с ограниченными физическими возможностями.

	14
	Индивидуальный туризм


	Путешествие одного человека по собственной программе. Турфирмы выполняют заказы туристов-индивидуалов (определение районов посещения, продолжительности остановок, условий ночлега и т.п.). Индивидуальный туризм может развиваться по каналам родственных и семейных связей, творческих обменов и посещений по приглашению. Индивидуальный туризм практикуется также по программам социального и молодежного туризма. Обслуживание при индивидуальном туризме осуществляется специальными, обычными или специализированными турфирмами. 

	15
	Интенсив-туризм 


	Разновидность делового туризма, т.е. туристические поездки (обычно групповые), предоставляемые администрацией предприятий и учреждений своим сотрудникам на исключительно льготных условиях или бесплатно в качестве премии за высокие производственные показ. 

	16
	Караванинг 


	Распространенный вид автомобильного туризма на караване или автомобиле типа "дом на колесах" со специально оборудованным для жилья кузовом или прицеп. 

	17
	Конный туризм


	Форма активного отдыха, вид спортивного туризма. 

	18
	Круиз 


	Турпоездка с использованием того или иного транспортного средства не только для перемещения, но и для временного проживания, питания и обслуживания. 

	19
	Культурный туризм 


	Вид международного туристского путешествия, связанный со знакомством туристов с национальными культурами, обычаями, традициями в стране пребывания. 

	21
	Лечебно-оздоровительный туризм 


	Вид туризма, совершаемый с оздоровительными или лечебными целями. Курорты предоставляют туристам комплексы лечебно-оздоровительных процедур, услуги массажных кабинетов и т.п. 

	22
	Лыжный туризм 


	Разновидность спортивного туризма, предусматривающая прохождение маршрута на лыжах по равнинам и предгорьям. Лыжный туризм требует специальной подготовки участников и повышенного внимания организаторов. 

	23
	Молодежный туризм


	Конкретный вид туристской деятельности юношества и подростков, реализуемый как в рамках национальных границ, так и на региональном и мировом уровнях. 

	24
	Музейный туризм


	Разновидность туризма, специфика которого заключается в использовании туристского потенциала музеев и прилегающих к ним территорий. Сотрудничество музеев и туризма основано на формировании системы историко-культурных и природных территорий.

	26
	Ностальгический (этнический) туризм 


	Вид туризма, который совершается людьми на места своего исторического проживания. Участники ностальгического туризма - в основном пожилые люди, которые ранее проживали в данной местности. 

	27
	Образовательный туризм 
	Туристская поездка, в которой турист совмещает отдых с обучением. 

	28
	Организованный туризм


	Путешествие одного туриста или группы туристов по точному маршруту и регламенту, установленным туристической фирмой. При этом туристы и туристская фирма связаны между собой взаимными требованиями и обязательствами. Путевки на подобные туры реализуются обычно на условиях предварительной оплаты.

	29
	Паломнический туризм 


	Разновидность религиозного туризма, совершаемого верующими людьми разных конфессий по святым местам. 

	30
	Пешеходный туризм 


	Разновидность туристского путешествия, которое осуществляется пешком. Маршруты пешеходных походов чаще прокладываются на равнине или в предгорьях, невысоких горах (ориентировочно до 3000 м), практически в любых районах. Для пешеходного туризма необходимо специальное снаряжение: рюкзак, палатка, обувь и т.п. 

	31
	Приключенческий туризм


	Вид туризма, связанный с организацией нестандартных туров в экзотические и экологически чистые природные резервации, с необычными нетрадиционными транспортными средствами. К приключенческому туризму относятся походные экспедиции, сафари-туры (охота, рыбалка, фотоохота и др.), кругосветное плавание (яхтинг). 

	32
	Самодеятельный туризм 


	Путешествие с использованием активных способов передвижения, организуемых туристом самодеятельно. 

	33
	Свадебный туризм
	Вид туризма, рассчитанный на молодоженов.

	34
	Спортивный (активный) туризм 


	Вид активного отдыха; активные и целенаправленные виды физической подготовки и упражнений, тренировки, например плавание, бег, велосипедные прогулки и др. Главная задача - гарантирование возможности заниматься выбранным видом спорта. 

	35
	Студенческий туризм 


	Разновидность молодежного туризма; путешествия студентов и учащихся. 

	36
	Экологический туризм (экотуризм)


	Посещение мест с относительно нетронутой природой и хорошо сохранившимся культурно-историческим наследием.

	37
	Этнографический тур
	Под этнографическим туризмом понимается вид познавательного туризма, основной целью которого является посещение этнографического объекта для познания культуры, архитектуры, быта и традиций народа, этноса, проживающего сейчас и проживающего когда-либо на данной территории.


Все эти виды туризма зачастую тесно переплетаются между собой и выделить их в чистом виде не всегда представляется возможным. Например, деловой туризм может совмещаться с экскурсионным или спортивным, этнический − со спортивным или религиозным, целевой − с рекреационным или с социальными целями и т.д.
3адачей туристских фирм является в этой связи предоставление клиенту максимума возможностей по совмещению различных видов туризма. Иногда такое совмещение может быть подсказано работниками турагенств.
VI. Предпринимательская деятельность туристических организаций
Предпринимательство – это инициативная деятельность хозяйствующих субъектов, связанная с новаторским использованием имущества, денежных средств и других ресурсов в целях достижения коммерческого и иного успеха на основе сочетания личной выгоды с общественной пользой. 
          В области туристской деятельности предпринимательство в большей степени связано с оказанием услуг. 
Субъектами предпринимательства (предпринимателями) могут быть как отдельные частные лица, действующие от своего имени и под свою имущественную ответственность, так и объединения партнеров, действующие под ответственность юридического лица.
         В связи с особенностями туруслуг предпринимательская деятельность туристских организаций может быть лишь условно отнесена к определенному виду. 
Так, деятельность туроператоров в большинстве случаев создает организационную подготовку турпродукта и его частичное производство и продвижение к потребителю. Поэтому деятельность туроператоров можно условно отнести к производительному предпринимательству. 
      Турагенты выполняют функции посредников – продавцов туров. Кроме того, они выполняют отдельные виды услуг, например страхование, консульское обслуживание и др. Это смешанный вид деятельности. 
       Контрагенты – исполнители туристских услуг (гостиницы, рестораны, перевозчики, экскурсионные бюро и др.), которые оказывают услуги потребителям турпродукта, т. е. активно участвуют в производстве услуг и на этом основании могут быть отнесены к производительным предпринимателям. 
       Туристские организации могут совмещать организационную подготовку, продажу (в том числе и розничную) и исполнение услуг. В этом случае фирма выполняет одновременно несколько видов предпринимательской деятельности. 
        Консультационная предпринимательская деятельность широко используется в сфере туризма. Чем сложнее состав и выше качество туристских услуг, тем большее число специалистов-консультантов вовлечено в процесс создания и реализации туристских услуг. Так, клубный отдых использует следующих участников: промоутеров (разработчиков проектов), специалистов по продажам, управляющих курортами, специалистов по обмену места клубного отдыха и т. д. 
Предпринимательская идея – это выявленная предпринимателем новая форма экономической активности, в которой совмещаются потенциальные или реальные потребности рынка в определенных услугах (или товарах) с возможностями предпринимателя произвести эти услуги (товары) и получить дополнительный доход от нововведения (инновации). 
Деятельность предпринимателя предполагает создание банка идей, которые могли бы составить основной или дополнительный профиль производства услуг или посредничества. Накопление идей может иметь как текущий, так и перспективный характер. По каждой идее предприниматель принимает решение – приступать или не приступать к ее практической реализации. 
Процесс принятия решения каждым предпринимателем ведется по собственной индивидуальной технологии, обеспечивающей выбор одного варианта из имеющихся альтернатив, но общие этапы и последовательность их выполнения следующие: 
       1)  первая экспертная оценка идеи самим предпринимателем реальности практического воплощения;
2)   сбор информации о ситуации на рынке для оценки идеи с практических позиций; 
        3) проведение предпринимательских расчетов с целью выявления: объектов спроса и предложения на туристском рынке на услуги (товар), предполагаемые к производству; возможной цены реализации аналогичных услуг; издержек производства; величины прибыли и эффективности производства услуг и др.; 
       4) вторая экспертная оценка осуществляется привлеченными специалистами и имеет цель установить совместимость идеи с возможностями предпринимателя; 
       5)    принятие решения предпринимателем продолжить работу над идеей или же ее отбросить и перейти к осмыслению другой предпринимательской идеи.            
6.1 Использование новых туристских ресурсов
 К туристским ресурсам относятся природно-климатические условия, исторические, социально-культурные и другие объекты (парки, заповедники, архитектурные сооружения, памятники истории и культуры). Возрастающим спросом пользуются религиозные памятники: соборы, мечети, культовые музеи и духовные центры. Спрос на эти ресурсы способствует развитию в России религиозного туризма. Возникают туристские фирмы по организации религиозных и паломнических туров, а также паломнические службы при монастырях, церквах и других религиозных организациях. 
Вовлечению новых туристских ресурсов также способствует расширение географии туристских маршрутов с традиционными услугами. Часто туристам показывают различные объекты, первоначально созданные для других целей, но которые стали достопримечательностью для данного района, что также приносит немалый доход.
Изменения в организации производства и потребления туристских услуг. 
Одним из заметных изменений в организации туристских фирм является направленность на укрепление и расширение масштабов деятельности. Существуют туристские фирмы-гиганты (корпорации), транснациональные по форме и монополии по сути. Их создание происходит на добровольной основе, на условиях долевого участия в деятельности или путем поглощения, слияния крупных и мелких фирм-операторов и туристских агентств. Помимо оказания туристских услуг, фирмы-гиганты расширяют свою деятельность в других сопутствующих областях. Они становятся владельцами транспортных предприятий, предприятий питания, сети магазинов, банков, страховых обществ и др.
Другим примером организационных изменений в сфере туризма являются гостиничные цепи, реализующие единую политику по продвижению турпродукта к потребителю, согласованную с туроператорами. 
          6.2  Выявление и использование новых рынков сбыта туристских услуг
Существуют два метода сбыта турпродукта:
- прямой метод, предполагающий установление непосредственных связей между туроператором и потребителем;
-косвенный метод, предполагающий использование посредников – турагентств. 
          Большинство туроператоров предлагают свои услуги рынку через турагентства (т. е. используют косвенный метод), поскольку привлечение посредников приносит им определенную выгоду, в том числе не отвлекает денежные средства от основного бизнеса. У посредников большая эффективность в обеспечении широкой доступности туруслуг и доведении их до потребителя, чем у туроператоров. Но нередко крупные туроператоры организуют собственную сбытовую сеть из принадлежащих им турагентств. Подобная стратегия предполагает освоение новых рынков и получила название прямого маркетинга. Это возлагает на туроператора ряд дополнительных функции (выявление потенциальных потребителей, разработку сбытовых мероприятий, создание дополнительных информационных систем и др.), а также приводит к дополнительным затратам. 
Выбор прямого или косвенного метода сбыта решается по экономическому критерию «что дешевле»: иметь собственную сеть агентов или пользоваться на комиссионных началах услугами посредников – турагентств?
Экономический критерий, ориентированный на коммерческий успех «в настоящем», не является единственным и универсальным. 
Коммерческая стабильность фирмы-туроператора «в будущем» - это еще один критерий выбора метода сбыта турпродукта. Этот критерий ориентирует на приобретение постоянной клиентуры, которая обеспечивает стабильность. Отсюда и тенденция туроператоров к расширению собственной сети турагентств или совмещению собственных функций с функциями посредников. Новые технологии и техника позволяют осуществить такое совмещение. Например, использование центров по обработке телефонных звонков, выполняющих роль современных коммутаторов, позволяет обработать наибольшее количество телефонных переговоров в «высокий сезон» и уменьшить затраты на эту работу.
VII. Особенности страхования туристов и туристских организаций

Основной формой обеспечения безопасности туристов (путешественников) при временном пребывании за рубежом является страхование. При этом страховым полисом должны предусматриваться оплата медицинской помощи туристам и возмещение иных имущественных расходов при наступлении страхового случая непосредственно в стране временного пребывания. Страховой полис должен быть оформлен на русском языке и государственном языке страны временного пребывания. Несоблюдение этого условия лишает туриста права получения выплаты при наступлении страхового случая. 
Страхование туристов – это особый вид страхования, обеспечивающий страховую защиту имущественных интересов граждан во время их туристских поездок, путешествий, шоп-туров и др. Оно относится к рисковым видам страхования, наиболее характерными чертами которых являются их кратковременность (не более 6 месяцев) и большая степень неопределенности времени наступления страхового случая и величины возможного ущерба. 

        Под страхованием туристов, выезжающих за рубеж, обычно подразумевается добровольное медицинское страхование на случай внезапного заболевания или телесных повреждений, полученных туристом в результате несчастного случая, произошедшего во время пребывания за границей. Однако, кроме медицинской, туристам иногда приходится обращаться за другими видами помощи: юридической, технической, административной и т. п. 
В силу этого отечественные компании, продающие полисы зарубежного страхования, сейчас все больше заключают договоры с иностранными страховыми компаниями-ассистанс, специализирующимися на предоставлении туристам комплекса сервисных услуг: от обмена проездных билетов и продления выездных виз до транспортировки, ремонта транспортных средств, репатриации на родину останков погибшего (умершего) туриста. 
По договоренности с партнером российский страховщик определяет объем страховых услуг, а предоставление их обеспечивает компания-ассистанс. Расчеты между партнерами производятся как между перестрахователем и перестраховщиком. 
Правоотношения туристов со страховыми организациями (страховщиками) оговариваются в условиях страхования на конкретный вид страхового события, которые разрабатываются каждой организацией индивидуально по согласованию с федеральным органом исполнительной власти по надзору за страховой деятельностью (Департаментом страхового надзора) в рамках общих правил страхования и действующего законодательства. 
7.1 Размер финансового обеспечения
Размер финансового обеспечения определяется в договоре страхования ответственности туроператора или в банковской гарантии и не может быть менее:

10 миллионов рублей - для туроператоров, осуществляющих деятельность в сфере международного туризма;

500 тысяч рублей -  для туроператоров, осуществляющих деятельность в сфере внутреннего туризма;

10 миллионов рублей - для туроператоров, осуществляющих деятельность в сфере внутреннего и международного туризма.

 1. Объектами страхования могут быть в основном имущественные интересы, связанные с пользованием и распоряжением имуществом, а также с возмещением страхователем (турагентством, туроператором, турфирмой), по вине которого был причинен вред личности, имуществу физического лица (туриста) или имущественным интересам юридического лица (другой туристской фирме, туроператору и др.). 
2. Участники международных туристских отношений подвергаются разнообразным рискам, связанным с изменением цен на услуги после заключения контракта, со злоупотреблениями или хищениями валютных средств (выплатами по поддельным  банкнотам, чекам, пластиковым карточкам и др.), с неплатежеспособностью туроператора, его контрагентов, неустойчивостью валютных курсов, инфляцией и др. Все перечисленные риски должны быть объектами страхования туристских организаций. 
3. Страхование предпринимательских рисков направлено на защиту предпринимателей от возможных непредвиденных негативных обстоятельств и факторов, мешающих достижению намеченной цели (получению прибыли). 
VIII.   Закон Республики Саха (Якутия)

«О туристской деятельности в Республике Саха (Якутия)»

Руководствуясь статьями 62 и 72 Конституции (Основного закона) Республики Саха (Якутия), постановляю:

1. Обнародовать Закон Республики Саха (Якутия) «О туристской деятельности в Республике Саха (Якутия)», принятый постановлением пленарного заседания Государственного Собрания (Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия) 15 декабря 2009 года 3 № 444-IV, и опубликовать его полный текст в республиканских газетах «Якутия», «Саха Сирэ» и  «Ил Тумэн» в трехдневный срок с момента подписания настоящего Указа.

 2. Настоящий Указ вступает в силу с момента подписания.

Президент 

Республики Саха (Якутия)

В. Штыров.

Якутск,

25 декабря 2009 г.

№ 1755.

ГОСУДАРСТВЕННОЕ СОБРАНИЕ (ИЛ ТУМЭН)

РЕСПУБЛИКИ САХА (ЯКУТИЯ)

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

 О Законе Республики Саха (Якутия)

«О туристской деятельности в Республике Саха (Якутия)»

 Государственное собрание (Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия) постановляет: 
1. Принять Закон  Республики Саха (Якутия) «О туристской деятельности в Республике Саха (Якутия)» и направить его для подписания и обнародования Президенту Республики Саха (Якутия).

2. Опубликовать настоящее постановление в республиканских газетах «Ил Тумэн», «Саха Сирэ», «Якутия».

3. Настоящее постановление вступает в силу с момента его принятия. 

Председатель Государственного Собрания

(Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия)  

В.БАСЫГЫСОВ.

г.Якутск, 15 декабря 2009 года

З № 444-IV.
15 декабря 2009 года 780-З N 443-IV


ЗАКОН РЕСПУБЛИКИ САХА (ЯКУТИЯ)

О ТУРИСТСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РЕСПУБЛИКЕ САХА (ЯКУТИЯ)
Статья 1. Предмет регулирования настоящего Закона

Настоящий Закон регулирует отношения в сфере туристской деятельности на территории Республики Саха (Якутия).
Статья 2. Основные понятия, используемые в настоящем Законе

Основные понятия, используемые в настоящем Законе, применяются в том же значении, что и в Федеральном законе от 24 ноября 1996 года N 132-ФЗ "Об основах туристской деятельности в Российской Федерации" (далее - Федеральный закон "Об основах туристской деятельности в Российской Федерации").
Статья 3. Правовое регулирование туристской деятельности

Правовое регулирование туристской деятельности на территории Республики Саха (Якутия) основывается на Федеральном законе "Об основах туристской деятельности в Российской Федерации", принимаемых в соответствии с ним федеральных законах и иных нормативных правовых актах Российской Федерации, настоящем Законе и иных нормативных правовых актах Республики Саха (Якутия) в сфере туристской деятельности.
Статья 4. Цели, задачи и приоритетные направления государственной поддержки развития туризма в Республике Саха (Якутия)

1. Основными целями государственной поддержки развития туризма в Республике Саха (Якутия) являются:

1) создание условий для удовлетворения потребностей туристов при совершении путешествий (экскурсий);

2)  повышение уровня безопасности и качества предлагаемого туристского продукта;

3)  создание условий для сохранения и развития туристских ресурсов в Республике Саха (Якутия);

4) увеличение доходов государственного бюджета Республики Саха (Якутия) от деятельности субъектов туристской индустрии на территории Республики Саха (Якутия);

5)  привлечение инвестиций в туристскую индустрию в Республике Саха (Якутия);

6)   создание новых рабочих мест в Республике Саха (Якутия);

7) развитие международных и межрегиональных связей в сфере туристской деятельности.

2. Основными задачами государственной поддержки развития туризма в Республике Саха (Якутия) являются:

1)  повышение качества обслуживания туристов на территории Республики Саха (Якутия);

2) повышение экономической и социальной эффективности использования туристских ресурсов в Республике Саха (Якутия);

3)     развитие инфраструктуры туризма в Республике Саха (Якутия);

4) формирование инвестиционной привлекательности туризма в Республике Саха (Якутия);

5)    разработка системы подготовки и обучения кадров для туристской деятельности.

3. Приоритетными направлениями государственной поддержки развития туризма в Республике Саха (Якутия) являются внутренний, въездной, социальный и самодеятельный туризм.
Статья 5. Полномочия органов государственной власти Республики Саха (Якутия) в сфере туристской деятельности

1. К полномочиям Государственного Собрания (Ил Тумэн) Республики Саха (Якутия) в сфере туристской деятельности относятся:

1) принятие законов и иных нормативных правовых актов Республики Саха (Якутия) в сфере туристской деятельности, осуществление контроля за их соблюдением и исполнением;

2) утверждение в составе государственного бюджета Республики Саха (Якутия) расходов на развитие туризма, осуществление контроля за использованием выделенных на эти цели финансовых средств в формах, установленных бюджетным законодательством;

3) осуществление иных полномочий в сфере туристской деятельности, установленных федеральным законодательством и законодательством Республики Саха (Якутия).

2. К полномочиям Правительства Республики Саха (Якутия) в сфере туристской деятельности относятся:

1) утверждение нормативных правовых актов Республики Саха (Якутия) в сфере туристской деятельности;

2) регулирование отношений в сфере учета, охраны, использования и развития туристских ресурсов и туристских дестинаций;

3) установление границ рекреационных зон на территории Республики Саха (Якутия);

4) установление предельно допустимых рекреационных нагрузок на рекреационные зоны Республики Саха (Якутия) и особо охраняемые природные территории республиканского значения;

5) разработка и реализация республиканских целевых программ в сфере туристской деятельности;

6) ведение реестра объектов туристской индустрии и туристских маршрутов Республики Саха (Якутия);

7) создание системы информационного обеспечения в сфере туристской деятельности;

8) содействие кадровому обеспечению субъектов туристской индустрии;

9) мониторинг использования и состояния туристских ресурсов в Республике Саха (Якутия);

10) установление туристской символики Республики Саха (Якутия);

11) межрегиональное сотрудничество в сфере туристской деятельности.

Указанные полномочия осуществляются Правительством Республики Саха (Якутия) самостоятельно или исполнительным органом государственной власти Республики Саха (Якутия), уполномоченным осуществлять функции в сфере туристской деятельности (далее - уполномоченный орган).
Статья 6. Координационный совет по туризму при Правительстве Республики Саха (Якутия)

1. Координационный совет по туризму при Правительстве Республики Саха (Якутия) является постоянно действующим совещательно-консультативным органом Правительства Республики Саха (Якутия).

2. Координационный совет по туризму при Правительстве Республики Саха (Якутия) осуществляет деятельность в целях взаимодействия органов государственной власти Республики Саха (Якутия), органов местного самоуправления, общественных организаций, предприятий всех форм собственности и частных лиц сферы туристской деятельности и услуг, а также иных организаций, предоставляющих туристские товары и услуги.

3. Положение о Координационном совете по туризму при Правительстве Республики Саха (Якутия) и его состав утверждаются указом Президента Республики Саха (Якутия).
Статья 7. Полномочия органов местного самоуправления в сфере туристской деятельности

Органы местного самоуправления в пределах своих полномочий координируют организацию и развитие объектов туристской индустрии на территориях муниципальных образований в соответствии с республиканской целевой программой в сфере туристской деятельности, разрабатывают муниципальные программы в сфере туристской деятельности и осуществляют контроль за их реализацией.
Статья 8. Предоставление налоговых льгот субъектам туристской деятельности

1. Организациям, организующим работу в области социального туризма и детского отдыха и зарегистрированным на территории Республики Саха (Якутия), могут предоставляться налоговые льготы в части, зачисляемой в государственный бюджет Республики Саха (Якутия) и местные бюджеты, если налоговой базой является выручка, полученная от оказания услуг в области социального туризма и детского отдыха на территории Республики Саха (Якутия).

2. Порядок предоставления налоговых льгот, освобождения от уплаты налогов устанавливается в соответствии с налоговым законодательством.
Статья 9. Права и обязанности туристов в Республике Саха (Якутия)

Права и обязанности туристов в Республике Саха (Якутия) определяются Федеральным законом "Об основах туристской деятельности в Российской Федерации".
Статья 10. Реестр объектов туристской индустрии и туристских маршрутов Республики Саха (Якутия)

1. Реестр объектов туристской индустрии и туристских маршрутов Республики Саха (Якутия) ведется в целях:

1) выявления и регистрации объектов туристской индустрии и туристских маршрутов на территории Республики Саха (Якутия);

2) предоставления уполномоченному органу необходимой информации для координации деятельности объектов туристской индустрии;

3) создания системы информационного обеспечения в сфере туристской деятельности.

2. Ведение реестра объектов туристской индустрии и туристских маршрутов Республики Саха (Якутия) осуществляется уполномоченным органом.

3. В реестр объектов туристской индустрии и туристских маршрутов Республики Саха (Якутия) вносятся сведения об объектах туристской индустрии и о туристских маршрутах.

4. Регистрация объектов туристской индустрии и туристских маршрутов носит обязательный характер.
Статья 11. Система информационного обеспечения в сфере туристской деятельности

1. Система информационного обеспечения в сфере туристской деятельности содержит сведения:

1) об объектах туристской индустрии и о туристских маршрутах, внесенных в реестр объектов туристской индустрии и туристских маршрутов Республики Саха (Якутия);

2) о туристских ресурсах и рекреационных зонах в Республике Саха (Якутия);

3)  об инвестиционных туристских проектах в Республике Саха (Якутия);

4) о мероприятиях, проводимых в Республике Саха (Якутия) в сфере туристской деятельности.

2. Средствами информационного обеспечения в сфере туристской деятельности являются печатные издания, видеоматериалы, сеть Интернет.
Статья 12. Туристско-рекреационное планирование и туристско-рекреационное зонирование в Республике Саха (Якутия)
1. Туристско-рекреационное планирование и туристско-рекреационное зонирование в Республике Саха (Якутия) проводятся в целях установления границ туристско-рекреационных зон, привлекательных для инвестирования.

2. Туристско-рекреационное планирование и туристско-рекреационное зонирование в Республике Саха (Якутия) осуществляются уполномоченным органом на основе схемы территориального планирования Республики Саха (Якутия).

3. Порядок туристско-рекреационного планирования и туристско-рекреационного зонирования в Республике Саха (Якутия) устанавливается Правительством Республики Саха (Якутия).

4. Туристско-рекреационное планирование и туристско-рекреационное зонирование особо охраняемых природных территорий Республики Саха (Якутия) осуществляются в соответствии с федеральным законодательством и законодательством Республики Саха (Якутия) по согласованию со специально уполномоченным органом исполнительной власти Республики Саха (Якутия) в области охраны окружающей среды.

5. Определение порядка туристско-рекреационного планирования и туристско-рекреационного зонирования, размещение объектов туристской индустрии, определение туристских маршрутов в пограничной зоне в пределах Республики Саха (Якутия), согласование указанных объектов и маршрутов с пограничным органом по Республике Саха (Якутия) осуществляются Правительством Республики Саха (Якутия) и уполномоченным органом с учетом требований федерального законодательства о защите и охране государственной границы, соблюдении правил пограничного режима.
Статья 13. Создание специализированных площадок (зон) отдыха

1. Для обеспечения безопасности физических лиц, самостоятельно совершающих путешествие или экскурсию, создаются специализированные площадки (зоны) отдыха.

2. Порядок создания специализированных площадок (зон) отдыха устанавливается Правительством Республики Саха (Якутия) в соответствии с федеральным законодательством и законодательством Республики Саха (Якутия).
Статья 14. Цели и принципы эксплуатации объектов туристской индустрии и туристских маршрутов

1. Целями эксплуатации объектов туристской индустрии и туристских маршрутов на территории Республики Саха (Якутия) являются:

1)   развитие внутреннего и въездного туризма на территории Республики Саха (Якутия) в целях повышения конкурентоспособности туристских услуг;

2)   обеспечение комплексной и личной безопасности туристов;

3) получение доходов и повышение экономической эффективности деятельности субъектов туристской индустрии;

4) увеличение потока российских и иностранных туристов и экскурсантов на основе привлекательности каждого туристского маршрута;

5)  разработка и реализация программ пребывания туристов на туристском маршруте;

6) организация условий для реализации традиционной сувенирной продукции;

7)   организация условий для реализации максимально широкого спектра потребительских услуг.

2. Эксплуатация объектов туристской индустрии и туристских маршрутов на территории Республики Саха (Якутия) основывается на следующих принципах:

1) координация действий субъектов туристской индустрии по предоставлению конкурентоспособных услуг на туристских маршрутах;

2)   обеспечение природоохранных мероприятий;

3)   создание инвестиционной привлекательности туристских маршрутов;

4)   активное рекламное продвижение туристских маршрутов в печатных и электронных средствах массовой информации, на республиканских, российских и международных выставках;

5)   развитие материальной базы туристской индустрии в Республике Саха (Якутия);

6)  ознакомление туристов с рекреационными ресурсами и историко-культурным наследием Республики Саха (Якутия);

7) обеспечение условий для размещения, питания, транспортного, экскурсионного, культурно-развлекательного, спортивно-оздоровительного, медицинского и информационного обслуживания туристов;

 8)  сочетание в рамках одного туристского маршрута элементов активного, познавательного и развлекательного туризма и отдыха;

9)  соблюдение ограничительных правил пограничного режима в пограничной зоне в пределах Республики Саха (Якутия).
Статья 15. Паспорт туристского маршрута

1. Субъекты туристской индустрии до введения в эксплуатацию туристского маршрута должны оформить в соответствии с государственными стандартами паспорт туристского маршрута.

2. Порядок согласования и срок действия паспорта туристского маршрута определяются уполномоченным органом.
Статья 16. Официальный туристский маршрут Республики Саха (Якутия)

1. Туристскому маршруту, введенному в эксплуатацию в соответствии со статьей 15 настоящего Закона, может быть присвоен статус официального туристского маршрута Республики Саха (Якутия).

2. Присвоение туристскому маршруту статуса официального туристского маршрута Республики Саха (Якутия), определение порядка его эксплуатации осуществляются уполномоченным органом в порядке, установленном Правительством Республики Саха (Якутия).

Статья 17. Обеспечение безопасности туризма

1. Обеспечение безопасности туризма осуществляется субъектами туристской индустрии и физическими лицами, самостоятельно совершающими путешествие или экскурсию.

2. Субъекты туристской индустрии обязаны постоянно обеспечивать безопасность туристов и экскурсантов, участвующих в туристско-спортивных и экскурсионных мероприятиях, принимать меры, направленные на предупреждение травматизма и несчастных случаев.

3. В целях обеспечения безопасности туристов субъект туристской индустрии обязан осуществлять:

1) разработку и реализацию специальных требований по обеспечению безопасности туристов;

2) обеспечение туристов качественным и исправным снаряжением и инвентарем;

3) информирование туристов о сложностях туристских маршрутов, источниках опасности, обусловленных характером туристского маршрута и поведением участников путешествия, профилактике травм, защите от несчастных случаев, правилах оказания первой медицинской помощи;

4) согласование с уполномоченным органом вопросов по организации и проведению массовых туристско-спортивных, экскурсионных или культурно-зрелищных мероприятий, а также путешествий и походов различных категорий сложности;

5) оказание оперативной помощи терпящим бедствие туристам, организацию транспортировки пострадавших.

4. Физические лица, самостоятельно совершающие путешествие или экскурсию, обязаны соблюдать комплекс противопожарных, природоохранных, санитарных требований и требований, направленных на обеспечение безопасности туризма.
Статья 18. Взаимодействие субъектов туристской деятельности и специализированных служб по обеспечению безопасности туризма

1. Туроператоры, турагенты, организации, осуществляющие экскурсионное обслуживание, обязаны пользоваться услугами инструкторов-проводников, а также проходить регистрацию в специализированных службах по обеспечению безопасности туризма, если организуемые ими путешествия связаны с прохождением туристами (экскурсантами) туристских маршрутов, представляющих повышенную опасность для жизни и здоровья туристов (экскурсантов) (горная и труднопроходимая местность, спелеологические и водные объекты, экстремальные погодные условия и малонаселенная местность, экстремальный характер путешествия и другое).

2. Туроператоры, турагенты, организации, осуществляющие экскурсионное обслуживание, обязаны незамедлительно информировать уполномоченный орган, органы местного самоуправления, специализированные службы по обеспечению безопасности туризма и заинтересованных лиц о чрезвычайных происшествиях, произошедших с туристами (экскурсантами) во время прохождения туристских маршрутов, представляющих повышенную опасность для жизни и здоровья туристов (экскурсантов) на территории Республики Саха (Якутия).

3. Туроператоры, турагенты, организации, осуществляющие экскурсионное обслуживание, обязаны осуществлять уведомительную регистрацию туристских групп, следующих по туристическим маршрутам, представляющим опасность для жизни и здоровья туристов (экскурсантов), в специализированных службах по обеспечению безопасности туризма и организациях, осуществляющих обеспечение безопасности туризма.
Статья 19. Страхование на случай проведения спасательных работ

Туроператоры, турагенты, организации, осуществляющие экскурсионное обслуживание, могут осуществлять страхование на случай проведения поисково-спасательных, аварийно-спасательных работ, если организуемые ими путешествия связаны с прохождением туристами (экскурсантами) туристских маршрутов, представляющих повышенную опасность для жизни и здоровья туристов (экскурсантов) (горная и труднопроходимая местность, спелеологические и водные объекты, экстремальные погодные условия и малонаселенная местность, экстремальный характер путешествия и другое).
Статья 20. Ответственность за нарушение законодательства о туристской деятельности

Нарушение законодательства о туристской деятельности влечет за собой ответственность в соответствии с федеральным законодательством.
Статья 21. Вступление в силу настоящего Закона

Настоящий Закон вступает в силу по истечении десяти дней со дня его официального опубликования.
Статья 22. Признание утратившими силу отдельных законодательных актов Республики Саха (Якутия)

Со дня вступления в силу настоящего Закона признать утратившими силу:

1) Закон Республики Саха (Якутия) от 29 декабря 1998 года З N 59-II "О туризме и туристской деятельности в Республике Саха (Якутия)";

2) Закон Республики Саха (Якутия) от 25 апреля 2003 года 15-З N 31-III "О внесении изменений и дополнения в Закон Республики Саха (Якутия) "О туризме и туристской деятельности в Республике Саха (Якутия)".

Президент

Республики Саха (Якутия)
В.ШТЫРОВ

г. Якутск

15 декабря 2009 года

780-З N 443-IV

IX. Механизмы Государственной программы Республики Саха (Якутия) «Развитие внутреннего и въездного туризма на территории Республики Саха (Якутия) на 2012 – 2016 годы»

Направления развития туристской отрасли в Республике определены в Стратегии развития туристской индустрии в РС (Я) до 2025 года (далее - Стратегия), утвержденной Постановлением Правительства РС (Я) №236 от 27 мая 2009 года, в отчетном периоде завершена реализация  I этапа.

Основными задачами являлись: подготовительные работы по созданию туристско-рекреационных комплексов на базе существующей материальной базы и туристских продуктов, формирование элементов опорной базы туризма: транспортная инфраструктура, гостиничное хозяйство, система общественного питания и сферы услуг, система подготовки кадров, формирование базы туризма в муниципальных районах республики, разработка государственной программы туризма, совершенствование законодательной базы отрасли.

В целях реализации Стратегии впервые Правительством РС (Я) принята  государственная программа «Развитие внутреннего и въездного туризма на территории Республики Саха (Якутия) на 2012-2016 годы», основными задачами которой является межотраслевое взаимодействие в расширении инфраструктуры туризма, в основном путем создания туристско-рекреационных кластеров и продвижение турпродукта на внешние рынки. 

Реализуется республиканский Закон «О туристской деятельности в Республике Саха (Якутия)» от 15 декабря 2009 года 780-З N 443-IV и принятые Постановления Правительства РС (Я), регламентирующие создание безопасного и качественного турпродукта, разработан порядок прохождения паспортизации турмаршрута и ведено понятие базовых маршрутов.

В реализацию Стратегии туристской индустрии в РС (Я), в числе 37 приоритетных отраслей экономики, утверждена Указом Президента Республики Саха (Якутия) № 980 12.10.11г. государственная программа «Развитие внутреннего и въездного туризма на территории Республики Саха (Якутия) на 2012-2016 годы», основными задачами которой является межотраслевое взаимодействие в расширении инфраструктуры туризма, в основном путем создания туристско-рекреационных кластеров и продвижение турпродукта на внешние рынки. Общим объемом финансирования 130 млн.руб. Задачи будут достигнуты реализацией 3х подпрограмм:

1.  «Подпрограмма «Повышение качества туристских услуг» (26 млн.руб.,  2012г. - 5 млн.руб.) (Проведение семинаров, круглых столов и лекций для сотрудников туристских предприятий, предприятий смежных отраслей, органов самоуправления и иных государственных учреждений, в том числе по правовым основам туристского обслуживания; проведение конкурса на лучшего гида- экскурсовода, инструктора-проводника, сотрудника гостиничного и ресторанного предприятия; Субсидирование затрат на стажировку студентов, обучающихся на туристских специальностях, в регионах России и за рубежом; Подготовка эксперта по стандартизации и

классификации объектов и услуг индустрии; Субсидирование затрат, связанных со стандартизацией и классификацией объектов и услуг индустрии Грант на усовершенствование действующих туристских маршрут)  
2 Подпрограмма «Продвижение турпродукта Республики Саха (Якутия)

на мировом и российском туристских рынках (17 млн.руб., 2012 – 3 млн.руб.) (Участие в выставках, ярмарках, форумах, конференциях в целях продвижения инвестиционных проектов и турпродуктов; организация рекламных туров для туристских администраций, туристских; издание печатных и электронных материалов; проведение мероприятий в сфере туризма(выставки, конференции, презентации); развитие и обеспечение деятельности туристского портала goyakutia.co)

3. Подпрограмма «Создание современных туристско-рекреационных кластеров на территории Республики Саха (Якутия)» (87 млн.руб., 2012 – 14 млн.руб.)
Субъекты малого и среднего предпринимательства Республики Саха (Якутия), оказывающие туристские услуги, пользовались всеми формами государственной поддержки РЦП «Развитие предпринимательства и туризма в РС (Я) на 2009 – 2011 гг.», (признана эффективной……)  за отчетный период (2009-2011) оказана финансовая поддержка на общую сумму 29,3 млн.руб. 81 субъекту, в том числе по подпрограмме «развитие туризма в РС (Я)» выдано 48 грантов на усовершенствование туристских маршрутов на общую сумму  10 млн.рублей. 
Государственная поддержка в рамках Государственной программы Республики Саха (Якутия) «Развитие внутреннего и въездного туризма на территории Республики Саха (Якутия) на 2012 – 2016 годы», утвержденной Указом Президента Республики Саха (Якутия) № 978 от 12 октября 2011 года, осуществляется

1. на условиях софинансирования бюджетам муниципальных районов (городских округов) на основе конкурсного отбора (далее – Конкурс) для финансирования проектов, осуществляемых в рамках оказания государственной поддержки по созданию туристских комплексов на территории перспективных туристско-рекреационных кластеров Республики Саха (Якутия). 

Участниками Конкурса являются муниципальные районы (городские округа) Республики Саха (Якутия) выразившие согласие с условиями долевого финансирования расходов: 50% от стоимости создания туристского комплекса – за счет внебюджетных источников, 40% - за счет средств государственного бюджета Республики Саха (Якутия), 10% - за счет средств муниципального бюджета; а также подтвердившие наличие утвержденной Программы социально-экономического развития муниципального района (городского округа) или Программы развития предпринимательства, имеющих раздел «туризм» или Программы развития туризма муниципального района (городского округа).


2. на конкурсной основе субсидия выделяется на усовершенствование действующих туристских маршрутов внутреннего и въездного туризма. Соискателями субсидии выступают юридические лица и индивидуальные предприниматели, занимающиеся туристской деятельностью на территории Республики Саха (Якутия) не менее 1 года.


С нормативно-правовыми актами в сфере туризма можете ознакомиться на официальном сайте Министерства http://www.sakha.gov.ru/minpred:

Заключение

Анализ современного состояния международного туризма позволяет сделать вывод, что на рынке туруслуг происходят кардинальные изменения, обусловленные ускоренным развитием Научно Технического Прогресса. Данные изменения определяются количественными показателями, накопление которых идет ускоренными темпами и как результат приводят новым качественным характеристикам туризма. Основой этих изменений служит формирование нового мышления в третьем тысячелетии и как следствие этого – появление совершенно других потребительских вкусов. 
Республика Саха - один из перспективных регионов для развития как внутреннего, так и внешнего туризма. Ресурсы Якутии позволяют сделать вывод в пользу возможности организации мощной экотуристической базы. Во-первых, это уникальность и неповторимость природы. Однако необходимо учитывать факторы, ограничивающие использование природных ресурсов, особенно те, которые связаны с возможным риском для жизни туристов. Во-вторых, это наличие научной базы в лице Дальневосточного отделения Российской Академии наук РФ для разработки и оценки природных ресурсов и возможности их использования при соблюдении основных принципов экотуризма, а также вовлечения в организацию экотуров квалифицированных специалистов. В-третьих, это наличие программы создания системы национальных парков на территории Якутии, отвечающей всем международным нормам. При достаточном развитии инфраструктуры, уровня подготовки профессиональных кадров в туризме, обладающих знаниями в международном сервисе и экологии и финансирования, Якутию можно назвать перспективным регионом для становления и развития туризма. 
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